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一、产品概述

1.1、产品简介

MQTT-MB 网关是一款MODBUS RTU 转 MQTT 通讯功能的模块，基于 RS485，RS422

和网口通讯，是一款经济稳定、安装简易，适用性强的产品。最多支持 50个功能码，每个功

能码可以操作一个线圈或一个寄存器。可以同时订阅 5个主题、发布 5个主题，支持MQTT

协议连接至各大云平台(推荐阿里云，OneNET 等)。

1.2、特点功能

 支持Modbus RTU主站功能，采用标准Modbus RTU通讯协议

 通讯接口可选为 RS485 或 RS422

 网关的波特率、数据格式、Modbus 从站相关信息可通过上位机软件进行设置

 支持静态 IP 和动态获取 IP(通过拨码开关进行选择)，支持域名解析

 MQTT 支持永远在线(TCP主动连接远端服务器)，具有自动重连功能

 MQTT 的 QoS 等级为QoS0 或 QoS1

 从站数据打包为 JSON格式，通过MQTT周期发送到服务器，发送间隔可以设置

 相关用户信息可永久保存，上电即可用

 采用符合DIN 35 标准导轨安装方式，方便安装

 电源电路采用防反接设计

 广泛用于工业现场设备的信号采集和控制
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1.3、产品选型

MQTT-MB网关应用范围很广，如：PLC控制、工业自动化、楼宇自控、 POS系统、电

力监控、门禁医疗、考勤系统、自助银行系统、电信机房监控、信息家电、LED 信息显示设

备、测量仪表及环境动力监控系统、售饭系统等需要 RS485 或 RS422 串口转MQTT 的设备

或系统。

二、产品规格

2.1、产品参数

主要参数

网口参数（RJ45 通讯参数）

接口类型 RJ45

通讯协议 MQTT

串口参数（RS422 通讯参数）

接口类型 RS422（5.08mm 间距工业级接线端子）

波特率 1200~115200

通信格式 默认 8位数据，1位停止，无校验

传输距离 波特率 1200 时，422 串口通讯 1200 米，以实际为准

串口参数（RS485 通讯参数）

接口类型 RS485（5.08mm 间距工业级接线端子）

波特率 1200~115200

通信格式 默认 8位数据，1位停止，无校验

传输距离 波特率 1200 时，485 串口通讯 1200 米，以实际为准

电源参数

工作电压 DC 24V;带防反接保护

功耗 2W~4W

工作环境

工作温度 -10℃~+55℃

存储温度 -20℃~+70℃

其他

安装方式 导轨

尺寸 125MM(长)*80MM(宽)*50MM(高)，以实物为准
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2.2、各部分说明

2.2.1、端子说明

端子标号 功能说明

24V+ 12-28V 直流供电电源正极

0V 12-28V 直流供电电源负极

B- 485-

A+ 485+

T- 422T-

T+ 422T+

R- 422R-

R+ 422T+

2.2.2、拨码说明

拨码开关号 1 2

ON 485 动态 IP

OFF 422 静态 IP

2.2.3、按键说明

网关上电的 3S内读取按键状态，在这 3秒之内连续长按按键会进入升级模式，升级模式

状态闪灯见下面 5.1 章节的表格，在升级模式下可以通过网口进行固件升级，升级操作详见

《MQTT-MB网关固件升级说明书》，退出升级模式需要重新上电。升级模式进入失败，会进

入网关设备初始化状态，设备初始化状态闪灯见下面 5.1 章节的表格。

设备初始化完成后 网关进入正常运行模式，RUN_LED 灯常亮。在正常模式下短按按键

松开后网关会软重启，如不能软重启请重新上电复位。正常模式下长按按键约 5秒，网关的配

置参数会恢复出厂设置并重启。恢复出厂设置时闪灯状态见下面 5.1 章节的表格。
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恢复出厂设置并重启完成后网关中的参数已经全部恢复了默认值，网关即恢复出厂参数，
如下表。

参数名称 参数默认值

波特率 9600

数据位 8

奇偶校验 NONE(无)

停止位 1

响应等待间(ms) 1000

轮询延时时间

(ms)

20

心跳间隔时间

(秒)

60

上传间隔时间

(秒)

2

云服务器端口 1883

订阅 QoS 0

发布 QoS 0

设备 IP 192.168.1.250

设备子网掩码 255.255.255.0

设备路由器地址 192.168.1.1

设备 DNS 服务器

地址

192.168.1.1

其它 空

2.2.4、网口热插拔

网关正常运行时拔掉网线，网关的 ERR_LED 灯以 50ms 亮 50ms 灭进行闪烁，其它灯全

灭提示网线未插入，再次插入网线时网关会进行重启，以此来实现网线热插拔功能。
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三、产品功能

3.1、Modbus RTU主站功能

本网关的Modbus-RTU 主站最多可支持 50 个功能码，每个功能码对应一个线圈或一个

寄存器。功能码为Modbus-RTU标准的功能码，支持的功能码有 1，2 ，3 ，4 ，5 ，6。

每个Modbus 读类型的功能码对应MQTT 的发布主题，每个Modbus 写类型的功能码对

应MQTT 订阅主题，上位机软机用来设置功能码绑定的功能标识，功能标识需要设置正确才

能完成MQTT 通讯。详细设置方式见下面章节的快速使用。

Modbus 物理接口可选使用 RS422 或者 RS485 硬件(通过拨码开关进行选择)。

3.2、协议转换

网关正常工作时在收到云端MQTT服务器发出的 JSON数据后，会对 JSON数据进行解

析，然后将解析出来的数据通过Modbus 协议发送给从站模块。Modbus 主站采集从站模块

的数据后，会将数据打包成 JSON格式，然后通过MQTT发送给云端服务器。

上位机软件中设置的功能标识就是 JSON数据中的 KEY，网关采集的数据就是 JSON中

的 VALUE，详细设置方式见下面章节的快速使用。
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四、快速使用

4.1、网关联网和 IP参数修改

4.1.1、IP参数修改

打开网关配套的上位机软件，点击云设备扫描：

弹出如下界面：
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点击刷新列表后等待大约 5秒会出现如下界面，如果一次扫描不成功可以多扫描几次。
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选择需要修改 IP 的网关：

重新刷新列表结果如下：
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推荐用户使用动态 IP，这样可以避免自己修改 IP参数时出现错误。假如在某些场景下，

比如路由器的DHCP 不可用时，此时就只能使用静态 IP。静态 IP 模式下设备的默认 IP(出厂

参数)：

IP 地址为：192.168.1.250，

子网掩码为：255.255.255.0，

网关地址为：192.168.1.1，

DNS 服务器地址为：192.168.1.1，

注意:

1.使用静态 IP必须与路由器处于同一网段，假如网段不同就需要使用上位机软件修改 IP

参数，并确保此 IP 地址不能同网段中的其它 IP地址冲突，否者设备无法联网，并出现异常。

2.当使用上位机软件配置设备的参数时，软件的电脑和设备必须处于同一个路由器之下，
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因为由于路由器对广播域的隔离，会造成上位机软件无法配置设备参数。上位机软件和设备不

能跨路由器使用。

上面简单介绍了 IP 参数的修改，如不需要修改 IP参数，可直接进行设备联网操作，具体

如下：

设备被选中后弹出上位机配置界面如下：
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下面就连接阿里云和OneNET 进行举例，通过例子让用户学会设备联网操作

4.1.2、设备连接阿里云

登录界面:

进入物联网平台:
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创建实例：

创建产品：
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创建设备属性：
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添加设备：
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添加设备名称：

确认设备并创建完成：
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查看设备的MQTT 连接参数：

复制设备MQTT 的连接参数：
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将上面复制到的内容填入上位机软件中的云参数对应的选项：

下面填写主题：
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复制广播的内容：

填入上位机配置软件 。这里注意：/broadcast/a1vRAtWBwbV/${identifier}中的

${identifier}字段是可以随便填的，但是前面的字段是固定的，且与产品唯一对应。实际填入

效果如下：

如果一切正常会看到设备已经在线了 。备注：阿里云不是免费的，当数据量超过一定值

时会收费，欠费时设备会出现掉线的问题：
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4.1.3、设备连接OneNET

下面就连接OneNET 做一下说明：

登录界面：

登录完成后出现如下界面：
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创建网关设备：

继续创建网关设备：
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继续创建网关设备：

添加网关设备：
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添加完成后查看网关设备详情：
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最后开始进行上位机软件MQTT 参数设置，连接OneNET 操作，如下：

设置完成重启网关后看到网页上显示设备在线，如下图：
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上面着重介绍了 IP 参数修改和设备联网的一些东西，其他云端下此网关的设置参考阿里

云和OneNET 的设置过程，下面开始介绍串口参数的配置：

4.2、网关设备参数设置

Modbus RTU主站的等待从站响应超时的时间可以在 5ms~60000ms 之间进行选择，默

认为 1000ms。（1000ms 内 Modbus 从站不响应主站的命令认为超时报警），Modbus RTU

主站的轮询间隔时间(功能码执行间隔时间)可以在 10ms~2500ms 之间选择，默认为 20ms。

主站配置的功能码越多，主站的刷新周期就越长。如果需要Modbus 主站快速刷新从站数据，

可将主站的轮询间隔时间降低，同时从站的响应时间也要提高。

.
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4.3、网关Modbus参数设置

下面继续结合实际的例子来讲解Modbus 参数的配置，这里我们使用Modbus Slave 软

件来模拟Modbus 从站：

Modbus 从站设置的具体参数如下(这里的波特率选取 9600，其它参数参考上面章节的介

绍)

从站地址 功能码 线圈/寄存器开始地址 线圈/寄存器数量 关联的主题

1 2(读离散输入) 0 4 发布主题 1

1 5(写单个线圈) 0 4 订阅主题 1

2 4(读输入寄存器) 0 4 发布主题 2

3 6(写保持寄存器) 0 4 订阅主题 2

Modbus Slave 软件运行截图如下：
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上位机软件的Modbus 参数配置如下(注意上面的设置和下面截图中内容的比较)：
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4.4、MQTT.FX客户端软件的使用

云参数和Modbus 参数都设置完成，设备可以联网并正常工作后，可以使用MQTT.FX 软

件用于网关与Modbus 从站信息交互的测试。JSON格式的数据和Modbus 从站的数据交互

测试的具体操作如下：

这里可以把MQTT.FX 软件也看做是MQTT设备，所以需要在云平台上添加对应的设备，

这里就不详细介绍添加过程，可以参考上面的章节。

把云端的MQTT 连接参数复制下来，按下图进行MQTT.FX 软件客户端参数填写：

注意这里是就阿里云进行举例，OneNET 与其类似：
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介绍创建发布主题：
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介绍创建接收主题：

上述是MQTT.FX 软件简单配置和使用。MQTT.FX 软件的详细操作，感兴趣的用户可以自

行了解和学习。

下面是实际效果：
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上面两个例子是网关读取Modbus 从站的数据，然后打包成 JSON格式发送给MQTT 服

务器，MQTT 服务器又转发给MQTT.FX 软件。

下面的例子是MQTT.FX 软件将 JSON格式的数据发送给MQTT 服务器，MQTT 服务器将

数据转发给网关，网关解析数据后写给Modbus 从站。如下图：
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备注：Modbus 从站模块中的线圈在 JSON中用 1表示导通，用 0表示断开。Modbus

从站中的寄存器在 JSON中用 double 类型表示

五、设备状态和错误

5.1、设备状态和错误

本网关设备的状态通过 LED灯的不同闪烁状态进行指示，并且在设备连上MQTT 服务器

后，也可通过发布主题中的 Sys_State 字段指示当前系统的状态，具体如下表。

设备状态 Sys_State LED 灯状态
设备上电后 3 秒内 无 SYS_LED 灭，RUN_LED 灭，ERR_LED 灭，422_LED 亮，485_LED 亮

升级模式 无
SYS_LED，RUN_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，ERR_LED 灭，422_LED 亮，485_LED

亮

设备初始化 2
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，ERR_LED 灭，422_LED 灭，

485_LED 灭

和上位机通讯 3
SYS_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，RUN_LED 亮，ERR_LED 灭，422_LED 灭，

485_LED 灭
初始化完成 1 SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 灭，422_LED 灭，485_LED 灭
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MQTT 和 485 正常工作 1 SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 灭，422_LED 灭，485_LED 闪
MQTT 和 422 正常工作 1 SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 灭，422_LED 闪，485_LED 灭

恢复出厂设置 无
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，ERR_LED 灭，422_LED 灭，

485_LED 灭

设备状态 Sys_State LED 灯状态

网线物理断开 4
SYS_LED 灭，RUN_LED 灭，ERR_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，422_LED

灭，485_LED 灭

DHCP 获取 IP 失败 5
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，ERR_LED 亮，422_LED

灭，485_LED 灭

DNS 域名解析失败 6
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮 250ms 灭 250ms 循环，ERR_LED 亮，422_LED

灭，485_LED 灭

Modbus 未找到任何命
令结点

11
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 单闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 未找到可写的
结点

12
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 单闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 要发送的数据
过大

13
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 单闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 接收字节长度
不足

25
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 双闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 接收数据 CRC
校验失败

26
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 双闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 非法功能码 15
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 非法地址 16
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 非法数据值 17
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 从设备故障 18
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 确认 19
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 从设备忙 20
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)
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Modbus 存储奇偶性差
错

21
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 不可用网关路
径

22
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

Modbus 网关设备无响
应

23
SYS_LED 灭，RUN_LED 亮，ERR_LED 三闪(根据当前的模式，422_LED

或 485_LED 会闪烁)

MQTT断开连接 8
SYS_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，RUN_LED 灭，ERR_LED 单闪，422_LED

灭，485_LED 灭

MQTT订阅失败 9
SYS_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，RUN_LED 灭，ERR_LED 双闪，422_LED

灭，485_LED 灭

MQTT发布失败 10
SYS_LED 亮 50ms 灭 50ms 循环，RUN_LED 灭，ERR_LED 三闪，422_LED

灭，485_LED 灭

关于上面表格里面的单闪，双闪和三闪这里做一下说明。单闪即亮 200ms，然后灭

2000ms 不断循环；双闪即亮 200ms，灭 200ms，亮 200ms，灭 2000ms 不断循环；三闪

即亮 200ms，灭 200ms，亮 200ms，灭 200ms，亮 200ms，灭 2000ms 不断循环。

上面的 Sys_State 只有在设备连上MQTT服务器时，通过MQTT.FX 软件订阅设备发布的

主题，然后才能在MQTT.FX 接收的消息中看到。

5.2、设备状态和报警的说明

设备出厂时的默认参数已在 3.3 节按键功能中列表说明了，出厂时网关的Modbus 参数

默认是全空的，云设备参数也是空的，因此此时上电用户会看到 SYS_LED亮 50ms 灭 50ms，

不断循环，同时 ERR_LED 单闪(就是MQTT 断开连接错误)，当前现象正常，因为MQTT 连

接参数都是空的。当MQTT 连接异常时Modbus 主站会停止工作，422_LED 和 485_LED 会
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停止闪烁。

正常情况下，上电后 422_LED 和 485_LED 常亮，如果刚上电的 3 秒内长按按键超过 3

秒，那么设备会进入升级模式，在升级模式下可以通过网口进行固件更新(具体细节参考

《MQTT-MB 网关固件升级说明书》)，否则网关设备会直接运行固件程序，现象就是上电后

422_LED 和 485_LED 常亮约 3秒，然后灭掉，同时 RUN_LED亮 50ms，灭 50ms，循环，

此时设备将进行初始化，进入联网状态。

如果网线没有插上，那么设备初始化程序就会一直等待网线插入(同时进行 LED闪灯提示)。

如果设备动态 IP 获取失败或者DNS 解析失败，那么程序也会一直等待获取 IP直到成功。如

果路由器没有DHCP功能那么只能使用静态 IP，并使用上位机修改 IP 参数(出厂默认的 IP 是

192.168.1.250，用户最好将其改为其它未被占用的 IP 地址，网段改为用户现场实际的网段)。

关于 DNS功能，这里做一下说明，上位机的云参数里面的云服务器网址一栏，既可以填

写mqtt.heclouds.com 这种形式，也可以填写成 183.230.40.39 这种形式，前者必须使用

DNS将其转成后者这种形式，而后者则可以直接供网关设备使用，此时不需要DNS功能。

设备配套的上位机软件具有将当前的配置参数保存成.json 文件，存储到本地文件夹。下

次使用时可以直接打开文件，软件会自动加载文件里面的配置信息。这样就不用重复编辑了。

建议保存的文件最好不要私自编辑修改，使用上位机软件配置网关参数前最好将网关原有的参

数读出并保存!

MQTT 消息发布和接收的质量，建议选择 QoS0，否者当MQTT 云服务器没有回复设备

时，会造成设备发布MQTT 消息失败，影响通讯的实时性。

5.3、异常和故障的处理方法

设备出现故障时，首先应观察 LED灯的状态，根据 LED灯的现象，并结合 5.1 节的系统

状态和错误，可以很快排查出故障的源头。除此之外还应确保云平台设置正常，没有欠费，设
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备云参数设置是否正常和重复(云参数重复的设备会工作异常，轮流掉线)。推荐使用OneNET，
旧版的是免费的，其次是阿里云，其它云平台用户可详细测试。

如果使用上面的方法还是无法解决，那就恢复出厂设置。

如果是设备硬件出现了问题，请联系售后返厂。

设备的固件会不断的更新版本，请用户留意我们发布的固件版本，尽量使用最新的固件！
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